附件一

工程造价咨询成果文件质量检查
评分标准

　　
工程造价咨询成果文件质量的检查应按照《工程造价咨询业务操作指导规程》及有关计价编制办法等文件规定的各操作阶段需完成的工作内容进行检查。检查小组应依据被检查单位提供的所有咨询成果文件，抽选被检查单位具有代表性业务项目的成果文件进行重点检查。
检查小组在使用本评分标准时，对于不同类型的被检查项目，可根据实施阶段业务操作中对应的检查内容进行测评。同时也可以相互组合或选择全部模块作为对涵盖多项服务内容的项目或全过程项目进行检查的评分标准。咨询成果文件的质量检查评分实行百分制，检查各阶段工作内容的扣分不应超过该阶段工作内容的总分。
一、准备阶段（20分）

　　（一）咨询合同（10分）


    工程造价咨询企业与委托方所签订的工程造价咨询合同格式规范、内容完整、手续完备、收费合理的得满分。有下列情形之一的扣分：
    1．没有签订咨询合同的扣10分；

    2．虽签有咨询合同但没有采用示范文本的扣2分；（属综合业务合同的除外）
　　3．虽采用“示范文本”但内容不完整、签章手续不完备的扣2分；

　　4．咨询业务属异地不能提供《工程造价咨询单位异地执业备案资料回执》的扣2分。（国资委大型工业项目除外）
　　（二）咨询资料（5分）

    工程造价咨询企业根据咨询合同确定咨询项目的咨询内容，开列由委托方提供的资料清单。实施过程中咨询资料收集真实、充分、完整的得满分，有下列情形之一的扣分：
    1．未按有关规定收集整理咨询资料及不能提供资料清单的扣5分；
　　2．咨询资料无法满足工程造价咨询业务需求的扣2分；

　　3．咨询资料清单交接退还手续不完整的扣1分。

　　（三）实施方案（5分）

　　咨询项目的实施方案编制合理，内容完整、操作人员配备适当，审定批准手续完备的得满分。有下列情形之一的扣分：

　　1．未编制实施方案的扣5分；

　　2．咨询业务操作人员配置不合理或现场经济代表与实施方案不符的扣3分；

    3．实施方案内容不完整的扣2分；

    4．实施方案未经工程造价咨询企业相关负责人审定和批准的扣1分;

　　5．实施方案操作人员未到位的扣1分。

　　二、实施阶段（55分）

　　（一）业务操作（45分）

    工程造价咨询企业专业人员应根据实施方案的要求，遵守有关的规程和准则，计价依据、计算方法、计价程序正确，咨询成果文件内容完整、计算准确、结果真实可靠、符合有关规定和各阶段的咨询成果文件审核程序与签发手续等、有完整的计算式的得满分。有下列情形之一的扣分：

    1．项目前期及可行性研究的咨询业务：

　　（1）经济论证不充分，缺乏科学性和真实性的扣10分；

　　（2）工程经济效益、社会效益、环境效益分析方法不当、脱离实际、内容达不到现行的规定与要求的扣8分；

　　（3）无建设方案技术经济比选及比选的客观性不足的扣6分；

　　（4）投资估算项目不全、深度不够、指标不当、计算有误的，每发现一处扣5分；

（5）计价依据使用不当、附表漏项的，每发现一处扣5分；

（6）咨询成果文件无有关负责人签字的扣5分。

　　2．项目设计阶段的咨询业务：

　　（1）对不同的建设方案的技术经济比选与优化论证分析评价不充分，推荐的建设方案脱离实际的扣10分；

　　（2）工程概算与预算编制的工程数量，出现重项、漏项和计算错误的，每发现一处扣5分；

    （3）概算与预算所采用的定额和取费标准、选用的材料及设备市场价不符合现行计价规定的，每发现一处扣5分； 
　　（4）咨询成果文件组成不完整、附表不全的，每发现一处扣3分；

（5）定额套项、取费程序、材料价差、工程量与取费统计汇总不正确的，每发现一处扣2分；

（6）未附工作底稿的扣5分；

（7）咨询成果文件无相关专业造价工程师签字的扣5分。

　　3．项目招标标底的咨询业务：

　　（1）编制工程量清单的如出现工程量或计量单位有误、单价不合理、项目漏项、项目特征及工程内容不明确、项目编码、项目名称等不符合计价规范要求的，每发现一处扣5分；

　　（2）编制标底采用的消耗量定额、取费标准、材料及设备市场信息价有误、套用消耗量定额项目错项、漏项、重项、计价程序、取费基数出现错误的，每发现一处扣2分；

（3）标底价计算如项目清单费用不全，或擅自调整取费标准、人工、材料、机械信息价格和定额含量的，每发现一处扣3分；

（4）未附工作底稿的扣5分；

（5）咨询成果文件无项目负责人签字的扣5分。
    4．项目施工阶段跟踪服务的咨询业务：

    （1）工程款使用计划与施工组织设计及施工合同价款支付不符的，在设计或施工进度变化较大的情况下，未进行调整或未建议进行调整的，每发现一处扣5分；

    （2）工程进度款的审核与确定不符合合同相关支付条款的，计价基数有误，工程量的核定出现重项、漏项和计算错误的，中期付款报告的签发程序及时间不符合施工合同要求的，每发现一处扣5分；

　　（3）工程变更与现场签证审核的依据不充分，设计变更手续、签证程序无相关专业造价工程师签字的、内容与实际情况不符，变更计价方式不合理，并未就此向委托方提出合理建议的，每发现一处扣5分。

　　5．项目竣工结（决）算及后评估的咨询业务：

　　（1）竣工结（决）算计价方式与施工合同的约定不符，重要的设计变更、工程签证的手续不完备或与实际竣工项目状况不一致，并未就此向委托方提出合理建议的，每发现一处扣5分；

　　（2）工程变更价款的确定、材料价差调整不符合有关规定，取费程序、取费基数、取费标准有误的，每发现一处扣5分；

　　（3）工期、工程索赔的计价不合理或缺乏相应的证据支持的，每发现一处扣3分；

（4）恶意压低审核价的，每发现一处扣3分；

（5）未附工作底稿的扣5分；

（6）咨询成果文件无有关负责人签字的扣5分。
　　（二）咨询成果文件的审（校）核（10分）

　　咨询成果文件的审（校）核记录完整、内容全面，审（校）核人员资格符合规定，审查方法得当，审查结果有据可查的得满分。有下列情形之一的扣分：

　　1．不能提供《造价咨询项目校审纪录表》的扣10分；

　　2．咨询成果文件编制、审（校）核为同一个人员的扣10分；

　　3．对编制和校核中重要的计算公式和计算方法错误未予以纠正的，每发现一处扣2分；

　　4．对各专业的技术经济标准不一致，关键数据及相互关系不协调未予发现的，每发现一处扣2分；
　　5．常规的造价咨询业务，有关各方未在《施工现场勘察记录》、《工程量核实记录单》、《建设工程预结算协调会议记录》、《建设工程造价编审确认表》上签章认可的，每发现一处扣5分。
　　三、终结阶段（25分）

　　（一）咨询成果文件（10分）

　　咨询成果文件的格式、内容、深度符合国家及行业相关规定，满足合同约定的得满分，有下列情形之一的扣分：

　　1．咨询成果文件的格式不符合要求的扣10分；

　　2．咨询成果文件未加盖注册造价工程师执业专用章或工程造价咨询单位成果文件报告专用章的扣10分；

　　3．在咨询成果文件的内容中，编制说明表述不清楚，内容不规范，有缺项、漏项的，每发现一处扣2分。
　　（二）咨询成果文件的归档（5分）

　　工程造价咨询企业建立和健全了档案管理制度，咨询成果文件的收集、整理、留存和归档符合行业规定的得满分。有下列情形之一的扣分：

　　1．缺少咨询合同及相关补充协议的，每缺少一项扣1分；

　　2．缺少与最终咨询成果文件相关的计算底稿、会议纪要和函件的，每缺少一项扣2分；

3．未建立咨询项目管理台帐的扣2分。

（三）企业内部质量保证体系（5分）
企业建立健全的内部管理制度，内部制度建设、技术档案管理和质量保证体系执行情况符合行业规定的得满分。有下列情形之一的扣分： 

1．企业内部未建立相关内部管理制度的，如执业质量控制制度、业务档案管理制度、人事管理制度、财务制度等每缺一项扣3分；
2．单位的技术档案没有专人管理的扣3分。 
　　（四）回访与总结（5分）

　　工程造价咨询企业已建立咨询服务回访与总结制度，并得到有效的贯彻执行的得满分，有下列情形之一的扣分：

　　1．未建立咨询回访与总结制度，或咨询回访与总结查无实据的扣5分；

　　2．回访对象不完全、回访记录不真实、委托方对服务质量没有评价的扣2分；
　　3．回访后没有总结，没有归纳分析咨询服务的优缺点和经验教训，没有将存在的问题纳入质量改进建议的，没有提出相应的解决措施与方法的扣2分。
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